13. Gewahrleistungsinformationen

Wir sind verpflichtet, jedem Gerat Informationen Uber die Entsorgung, Gber die gesetzlichen
Gewahrleistungsbestimmungen und die EG Konformitatserklarungen mit Hinweisen Gber das
Benutzen der Gerate in den verschiedenen Landern beizufligen.

Sie finden daher diese Informationen im folgenden Text.

Gesetzliche Gewahrleistung von 2 Jahren nach Kaufdatum

Der Verkaufer dieses Gerats gewahrt Ihnen eine gesetzliche Gewahrleistung von zwei Jahren
nach Kaufdatum des Gerats. Diese Gewahrleistung umfasst alle Fehler, die durch defekte
Bauteile oder fehlerhafte Funktionen innerhalb der Gewahrleistungsfrist auftreten sollten, nicht
jedoch Fehler, die auf normaler Abnutzung beruhen, wie z.B. verbrauchte Akkus, Kratzer im
Display, Gehausedefekte, abgebrochene Antennen, sowie Defekte durch aufliere Einwirkung,
wie Korrosion, Uberspannung durch unsachgemaRe externe Spannungsversorgung
oder Verwendung ungeeigneten Zubehors. Ebenso sind Fehler von der Gewahrleistung
ausgeschlossen, die auf nicht bestimmungsgemalen Umgang mit dem Gerat beruhen.

Bitte wenden Sie sich bei Gewahrleistungsanspriichen zunachst unmittelbar an den Handler,
bei dem Sie das Gerat erworben haben, oder auch gleich an unseren Servicepartner. Der
Handler wird Ihr Gerat entweder reparieren oder austauschen, oder er wird Ihnen eine fir das
Gerat spezialisierte Serviceadresse nennen.

Falls Sie lhr Gerat einschicken, vergessen Sie lhre Kaufquittung als Nachweis Uber das

Kaufdatum nicht und beschreiben Sie bitte den aufgetretenen Fehler moglichst genau.

14. Elektroschrottgesetz und Recycling

Europaische Gesetze verbieten das Entsorgen von defekten oder nicht mehr
brauchbaren Geraten Uber den Hausmiill. Sollten Sie eines Tages lhr Gerat
entsorgen wollen, dann geben Sie es bitte nur bei den Uberall eingerichteten
kommunalen Sammelstellen zum Recycling ab. Dieses Sammelsystem wird von der
Industrie finanziert und sichert auch die umweltgerechte Entsorgung und das
Recycling wertvoller Rohstoffe.

15. Konformitatserklarung

Hiermit erklart die Alan Electronics GmbH, dass der Funkanlagentyp Tectalk
Duo der Richtlinie 2014/53/EU entspricht. Der vollstandige Text der EU-
Konformitatserklarung ist unter der folgenden Internetadresse verflgbar:
http://service.alan-electronics.de/CE-Papiere/
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16. Serviceanschrift und technische Hotline

(fir in Deutschland gekaufte Gerate)

Alan Electronics GmbH
Service

Daimlerstrale 1g
63303 Dreieich
Deutschland

Sie erreichen unsere Service-Hotline telefonisch unter
+49 (0) 6103 9481 66 (zum Preis fur eine Verbindung ins deutsche Festnetz)

oder per E-Mail an service@albrecht-midland.de

Bevor Sie bei einem Problem ein vermeintlich defektes Gerat zurlickschicken, kdnnen Sie Zeit
und Versandkosten sparen, indem Sie sich per Hotline helfen lassen.

Druckfehler vorbehalten.
Die Informationen in dieser Anleitung kdnnen ohne Ankiindigung geédndert werden.
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